Polityka prywatnosci

POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejszy dokument okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych oso6b

odwiedzajgcych strone www.borowikmilicz.pl (dalej: ,Strona”) oraz dokonujgcych
rezerwacje noclegu za posrednictwem Strony (dalej: ,Gos¢”), jak rowniez zasady
wykorzystywania plikéw typu cookies.

Administratorem danych osobowych w rozumieniu przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODQ”) jak rowniez
wykorzystujgcym pliki typu cookies jest Borowik spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig ul
Poprzeczna 13 56-300 Milicz NIP: 916-140-29-90 (Administraator)

Administrator przestrzega przewidzianych w przepisach o ochronie danych osobowych
zasad ochrony prywatnosci Gosci.

. ZAKRES | CEL ZBIERANYCH DANYCH

. Polityka Prywatnosci ma zastosowanie do danych osobowych Gosci zbieranych w celu:

1) Swiadczenia drogg elektroniczng ustugi rezerwacji oraz realizacji ustugi hotelarskiej
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2) realizacji obowigzkéw prawnych, w tym wystawiania faktur, rozpatrywania reklamaciji
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

3) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co wynika
zprawnie uzasadnionych interesow Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

4) tworzenia raportéw i analiz na potrzeby Administratora, dotyczacych funkcjonowania
Strony (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

. W celu realizacji ustug, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 1 powyzej, Administrator zbiera

nastepujace kategorie dane Gosci: podstawowe dane identyfikacyjne, dane lokalizacyjne,
finansowe dane identyfikujgce, zobowigzania i uprawnienia, reklamacje.

Administrator oswiadcza, ze podanie danych wskazanych w punkcie 2 powyzej jest
dobrowolne, jednak konieczne w celu realizacji $wiadczonych przez niego ustug.
Administrator informuje, ze podczas korzystania ze Strony dane dotyczace Goscia
zbierane sg réwniez automatycznie. Dane te moga by¢ zbierane w logach systemowych
Strony, przez pliki cookies.



5. Administrator informuje, ze z momentem potaczenia sie przez Goscia ze Strong w logach
systemowych Strony pojawia sie informacja o numerze (w tym adres IP) i rodzaju
urzgdzenia koncowego Goscia, z ktérego Gos¢ taczy sie ze Strong. Administrator
informuje, ze zgodnie z prawem przetwarza réwniez dane dotyczace numeru (w tym
adres IP) i rodzaju urzadzenia koncowego Goscia, a takze czasu potgczenia Goscia ze
Strong oraz inne dane eksploatacyjne dotyczgce aktywnosci Goscia na Stronie. Opisane
dane przetwarzane sg w celach technicznych oraz do zbierania ogolnych informaciji
statystycznych dotyczgcych funkcjonowania Strony.

6. Administrator wykorzystuje pliki typu cookies w celu gromadzenia informacji zwigzanych
z korzystaniem ze Strony. Pliki typu cookies to dane informatyczne, w szczegdInosci
niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane na urzgdzeniach za
posrednictwem ktérych Gos¢, korzysta ze Strony, ktére umozliwiaja:

1) dostosowanie i optymalizacje Strony do potrzeb Gosci oraz innych oséb korzystajgcych
ze Strony,
2) tworzenie statystyk ogladalnosci podstron Strony.

W serwisie wykorzystywane sg cookies tymczasowe, ulegajgce skasowaniu po zamknieciu
okna przegladarki internetowej (zakonczeniu sesji), jak i cookies trwate, zapisywane w
pamieci przegladarki na dtuzszy czas, zgodny z wybranymi przez Goscia ustawieniami
przegladarki.

Gosc¢, moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikéw cookies,
okreslajac warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do
urzgdzenia Goscia. Zmiany ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Gos¢ moze
dokona¢ za pomoca ustawien przegladarki internetowej lub za pomoca konfiguracji ustugi.
Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposéb, aby blokowaé
automatyczng obstuge plikbw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej bagdz
informowaé¢ o kazdorazowym zamieszczeniu cookies na urzadzeniu Goscia. Szczegbtowe
informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikbw cookies dostepne sg w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowej) Goscia.

Gos¢ moze w kazdej chwili usung¢ pliki cookies korzystajgc z dostepnych funkciji
w przegladarce internetowej, ktérej uzywa.

lll. POWIERZENIE DANYCH

1. Dane osobowe Gosci nie sg przekazywane poza teren Unii Europejskiej.



. Administrator oswiadcza, ze powierza przetwarzanie danych osobowych Gosci lub innych

danych, o ktérych mowa w Polityce Prywatnosci, na podstawie pisemnych umow
zawartych zgodnie z art. 28 RODO, z podmiotami swiadczgcymi na rzecz Administratora
ustugi hostingu, administracji, utrzymywania oraz zarzadzania Strong, a takze ustugi

ksiegowe, prawne, ptatnicze.

IV. OKRES PRZETWARZANIA

Dane osobowe Gosci bedg przetwarzane prze okres realizacji umowy z Administratorem jak

rowniez do czasu przedawnienia przystugujgcych Gosciowi oraz Administratorowi roszczen

zawigzanych z realizacjg ustug, z tym zastrzezeniem, Zze przepisy prawa mogg naktada¢ na

Administratora obowigzek przechowania danych przez okres dtuzszy, w szczegdlnosci

przepisy prawa podatkowego (np. zobowigzania podatkowe).

V.

UPRAWNIENIA GOSCI W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator informuje, ze w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Gosci kazdy

Gos¢ ma:

Prawo dostepu do swoich danych i otrzymywania ich kopii;
Prawo do sprostowania swoich danych;
Prawo do usuniecia danych (,Prawo do bycia zapomnianym”);
Prawo do ograniczenia przetwarzania;
W Zadaniu dotyczacym ograniczenia przetwarzania Gos¢ moze wnie$¢ 0 ograniczenie
przetwarzania danych wytacznie do ich przechowywania jezeli Administrator ma
nieprawidtowe dane osobowe lub przetwarza je bezpodstawnie, jak réwniez jezeli Gos¢
nie chce aby Administrator usunat dane, gdyz sg one Gosciowi potrzebne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen. Przetwarzanie moze by¢ réwniez ograniczone na
czas wniesionego sprzeciwu wobec przetwarzania.

Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania:

a) w przypadku przetwarzania danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego
whiesienie sprzeciwu spowoduje zaprzestanie przetwarzania danych w tym celu,

b) w przypadku przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
wcelach innych niz marketing bezposredni w sprzeciwie nalezy wskazac
szczegllng sytuacje dotyczacg Goscia, uzasadniajgcg zaprzestanie przez
Administratora  przetwarzania objetego sprzeciwem. Whniesienie sprzeciwu
spowoduje zaprzestanie przetwarzania danych wtych celach, chyba ze
Administrator wykaze, ze podstawy przetwarzania danych Goscia sg nadrzedne



VL.

wobec jego praw lub, ze dane Goscia sg Administratorowi niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.
Prawo do przenoszenia danych
W odniesieniu do danych osobowych, ktére Gos¢ dostarczyt Administratorowi,
przetwarzane na podstawie zgody lub w celu zawarcia lub wykonania zawartej umowy
oraz ktore sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany Gos¢é moze wystgpi¢ o wydanie
danych w ustandaryzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego lub przekazanie ich innemu podmiotowi jezeli jest to mozliwe.
Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie jezeli dane przetwarzane sg w oparciu
0 udzielong zgode.
Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych w przypadku uznania, ze Administrator przetwarza dane niezgodnie
Z przepisami prawa.
Prawo do cofniecia zgody na przestanie informacji handlowej drogg elektroniczng za
posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres: recepcja@hotelborowik.pl lub
pisma przestanego na adres siedziby Administratora.

Uprawnienia Administratora

. Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczgcych

Goscia wiasciwym organom wtadzy badz osobom trzecim, ktére zgtoszg zadanie
udzielenia takich informaciji, zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

Wszelkie zdarzenia majgce wptyw na bezpieczenstwo przekazu informacji, danych, w tym
rowniez dotyczgce podejrzenia udostepniania plikow zawierajgcych wirusy i innych plikow
o podobnym charakterze nalezy zgtaszac na adres e-mail: recepcja@hotelborowik.pl



